
  

 

ANEXO III 

Cuestionario para los padres/madres/tutores legales de alumnos del 

IES Ornia 

Es muy importante para nosotros conocer su opinión sobre las cuestiones que le planteamos a 

continuación. Analizando sus respuestas, intentaremos buscar la forma de mejorar aquellos aspectos que 

usted nos señale. Para ello, le rogamos rellene el siguiente cuestionario. Muchas gracias por dedicarnos 

este tiempo. 
 

1. ¿Cuántas veces durante el curso contacta usted normalmente con el tutor/a de su hijo/a? 

(marque la casilla que más se acerque a la realidad) 
 

ninguna 

una vez en todo el curso 

una vez por evaluación 

varias veces en cada evaluación 

sólo cuando me llaman desde el Centro para que vaya 

 
1. ¿Qué información le interesaría que se le diera desde el Instituto? 

 
académica (sobre las notas y exámenes de su hijo/a) 

sobre su comportamiento y posibles problemas de disciplina 

sobre la relación que tiene con los demás alumnos del Centro 

sobre la relación que tiene con los profesores que le dan clase 

sobre sus posibles estudios futuros (asignaturas optativas, opciones de bachillerato, 

formación profesional, …). 

sobre la forma de contactar con los profesores del Centro o el Equipo Directivo 

sobre las actividades extraescolares 

sobre otras cosas (indique cuáles):     
 

2. ¿Le gustaría participar más activamente en la vida del IES Ornia? ¿Cómo lo haría? 

(marque sí o no; si la respuesta es sí, marque después tantas casillas como quiera) 
 

sí no 

 

a través del AMPA 

a través del Consejo Escolar 

mediante encuestas y cuestionarios 

acudiendo a reuniones en el Centro 

colaborando con el Centro en distintas actividades (por ejemplo, en carreras solidarias, 

excursiones, apertura de la Biblioteca por las tardes, organización de jornadas …) 

visitando el Instituto para ver los trabajos y exposiciones que se realizan 

de otras formas (indique cuáles):     
 

 

3. ¿Conoce las normas básicas de funcionamiento y disciplina del Centro? ¿Le gustaría conocerlas 

mejor?  

(marque la casilla que más se acerque a la realidad) 

 



 
 
 
 
 
 

las conozco lo suficiente, no necesito más información 

las conozco un poco, pero me gustaría tener más información 

no las conozco y me gustaría conocerlas 

no las conozco, ni tengo interés por ellas 

 
4. ¿Conoce los programas y proyectos en los que participa el Centro? ¿Le gustaría conocerlos 

mejor? (marque la casilla que más se acerque a la realidad) 

sí, todos, y no necesito más información 

más o menos, pero me gustaría tener más información 

no los conozco y me gustaría conocerlos 

no los conozco, ni estoy interesado en ellos 

 
5. ¿Cree que, en general, se cumplen en el IES Ornia las normas de funcionamiento y disciplina? 

(marque la casilla que más se acerque a la realidad) 
 

sí 

casi siempre, aunque hay veces que no   

a veces 

no 

no lo sé 

  En caso de que crea que no se cumplen, detalle lo que crea oportuno: 

 

 
6. ¿Está satisfecho con el tutor/a de su hijo/a? 

(marque la casilla que más se acerque a la realidad) 
 

sí 

bastante 

poco 

no 

nunca he tenido que acudir a él 

 
7. ¿Está satisfecho en conjunto con el equipo de profesores que le dan clase a su hijo/a? 

(marque la casilla que más se acerque a la realidad) 
 

sí 

bastante 

poco 

no 

 
8. ¿Está satisfecho con el Equipo Directivo (director, jefes de estudios y secretario) del Centro? 

(marque la casilla que más se acerque a la realidad) 
 

sí 

bastante 

poco 

no 

nunca he tenido que acudir a hablar con ninguno de ellos 

 
9. ¿Está satisfecho con el Departamento de Orientación del Centro? 

(marque la casilla que más se acerque a la realidad) 



 

 
 
 
 
 

acudido a él 

 
10. ¿Está satisfecho con la atención que recibe por parte del personal de conserjería (ordenanzas) 

del Centro?  

(marque la casilla que más se acerque a la realidad) 

 

sí 

bastante 

poco 

no 

nunca he necesitado su atención 

 
11. ¿Está satisfecho con la atención que recibe por parte del personal de secretaría 

(administrativas) del Centro? 

 (marque la casilla que más se acerque a la realidad) 

 

sí 

bastante 

poco 

no 

nunca he necesitado su atención 

 
12. ¿A quién acude si su hijo/a tiene algún problema relacionado con el Instituto? 

(marque tantas casillas como quiera) 

 
a nadie 

lo comento con mis amistades 

a alguien del AMPA 

al tutor/a de mi hijo/a 

a algún/a profesor/a del Instituto 

a alguien del Equipo Directivo del Centro (director, jefe de estudios, secretario) 

a alguien del Departamento de Orientación del Instituto 

otros (indique cuáles):    
 

13. ¿Considera que tiene facilidad para contactar con el profesorado (tutor/a y profesores de su 

hijo/a, Equipo Directivo)? 

(marque la casilla que más se acerque a la realidad) 

 
sí 

bastante 

poco 

no 

no lo sé 

con algunos sí y otros no (detalle lo que quiera):    
 

14. ¿Considera que recibe por parte del Centro la suficiente información sobre la vida escolar de su 

hijo/a (problemas de disciplina, información académica …)? 

(marque la casilla que más se acerque a la realidad) 

 
 
 
 
 
 

sí 

bastante 

poco 

no 

nunca he 



   

sí 

bastante 

poco 

no (detalle la información que le gustaría recibir):    

 

15. Indique la forma que usted considera más adecuada para recibir la información acerca de su 

hijo/a. (marque tantas casillas como quiera) 

 

teléfono 

reuniones 

la agenda escolar de mi hijo/a IES 

IesFácil 

carta 

una nota que se le entrega a mi hijo/a para que la traiga a casa 

otros (indique cuál o cuáles):    
 

16. ¿Considera que su hijo/a ha recibido alguna vez un trato incorrecto por parte de algún/a 

profesor/a del Centro)? (marque la casilla que más se acerque a la realidad) 

 

sí  

no  
no lo sé 

 
17. ¿Está de acuerdo, en general, con la forma en la que su hijo/a es evaluado? 

(marque la casilla que más se acerque a la realidad) 

 
sí 

bastante 

poco 

no 

no lo sé 

 

18. ¿Conoce los criterios de calificación, evaluación y contenidos mínimos de cada asignatura o dónde puede 
consultarlos? 

 
           sí 

           no  

           no sé 

 

19. ¿Considera usted que, en general, el IES Ornia es un buen Instituto? 

(marque la casilla que más se acerque a la realidad) 

 
sí  

no 

 
20. A continuación, puede sugerirnos las cuestiones que usted considere de interés para ayudarnos 

a mejorar, relacionada con cualquier aspecto del Centro, haya aparecido o no en las anteriores 

preguntas del cuestionario (profesorado, tutores, Equipo Directivo, Departamento de 

Orientación, personal no docente, transporte, limpieza, excursiones, charlas, becas, disciplina, 

intercambio de información entre profesorado y padres/madres, asignaturas, optatividad, …). 

 


